
±ƻƭǳƳŜ мфΣ LǎǎǳŜ о - Cŀƭƭ нлмф 

5ŜŀǊ CǊƛŜƴŘǎ ŀƴŘ CŀƳƛƭƛŜǎΣ 

LǘΩǎ ƘŀǊŘ ǘƻ ōŜƭƛŜǾŜ ǿŜΩǊŜ ŀƭǊŜŀŘȅ ŀǘ ǘƘŜ ŜǾŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿƛƴǘŜǊ ƘƻƭƛŘŀȅ ǎŜŀǎƻƴΗ 9ǾŜƴ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƘǳǎǘƭŜ 
ŀƴŘ ōǳǎǘƭŜ ƻŦ ƛǘ ŀƭƭΣ L ŀƳ ƛƴǎǇƛǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊƭȅƛƴƎ ǎǇƛǊƛǘ ƻŦ ƎǊŀǝǘǳŘŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ǿŀȅǎ ǇŜƻǇƭŜ ŜǾŜǊȅπ
ǿƘŜǊŜ ǇŀǳǎŜ ŦƻǊ ŀ ƳƻƳŜƴǘ ǘƻ Ŏƻǳƴǘ ǘƘŜƛǊ ōƭŜǎǎƛƴƎǎ ŀƴŘ ŜȄǇǊŜǎǎ ŀǇǇǊŜŎƛŀǝƻƴ ŀǘ ǘƘƛǎ ǝƳŜ ƻŦ ȅŜŀǊΦ  

IŜǊŜ ŀǘ L/tΣ ƻǳǊ ōǳŎƪŜǘ ƛǎ ƻǾŜǊƅƻǿƛƴƎ ǿƛǘƘ ƎǊŀǝǘǳŘŜ ŀƴŘ ǿŜ ŀǊŜ ōƭŜǎǎŜŘ ǘƻ ǿƛǘƴŜǎǎ ǘƘŜ ǘǊǳŜ 
ƳŜŀƴƛƴƎ ƻŦ ƎƛǾƛƴƎ ŜŀŎƘ ŀƴŘ ŜǾŜǊȅ ŘŀȅΦ ²Ŝ ǎŜŜ ƛǘ ŀǎ ǿŜ ŎƻƴƴŜŎǘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎ ǿƛǘƘ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀƴŘ ǿŀǘŎƘ 
ōƻǘƘ ōŜƴŜŬǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ǝƳŜ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ŀǎ ǿŜ ǎŜŜ ƻǳǊ ǎǘŀũ Ǝƻ ǘƘŜ ŜȄǘǊŀ ƳƛƭŜΣ ŀǎ ǿŜ ŀŎŎŜǇǘ ŀ ƎŜƴŜǊƻǳǎ Řƻƴŀǝƻƴ ƛƴ 
ƳŜƳƻǊȅ ƻŦ ŀ ƭƻǾŜŘ ƻƴŜ ŀƴŘ ŀǎ ǿŜ ǊŜŀŘ ƪƛƴŘ ǿƻǊŘǎ ƻŦ ƘŜŀǊǜŜƭǘ ŀǇǇǊŜŎƛŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ŀ ŎƭƛŜƴǘ ƎǊŀǘŜŦǳƭ ŦƻǊ ƻǳǊ ƘŜƭǇΦ 

Lǘ ƛǎ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƳƻƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ǳǎ ǘƻ ŎƻƴǝƴǳŜ ǎǇǊŜŀŘƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊŘ ŀōƻǳǘ L/t ŀƴŘ ŦǳǊǘƘŜǊ ƎŀǘƘŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ 
ǎƻ ǿŜ Ƴŀȅ ƘŜƭǇ ŀǎ Ƴŀƴȅ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘǎ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǘƘŜƛǊ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜΣ ƭƛǾŜ ǿƛǘƘ ŘƛƎƴƛǘȅ ŀƴŘ ǎǘŀȅ ŎƻƴƴŜŎǘπ
ŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ 

tƭŜŀǎŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ƧƻƛƴƛƴƎ ǳǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ŜũƻǊǘ ōȅ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ L/t ƛƴ ȅƻǳǊ ƎƛǾƛƴƎ ǘƘƛǎ ǎŜŀǎƻƴΦ !ǎ ȅƻǳ ƪƴƻǿΣ ǿŜ ǊŜƭȅ ƻƴ Řƻƴŀπ
ǝƻƴǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ƻǳǊ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀǘ ƴƻ Ŏƻǎǘ ǘƻ ƻǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎΦ ! Řƻƴŀǝƻƴ ƛƴ ƘƻƴƻǊ ƻŦ ƻǊ ƛƴ ƳŜƳƻǊȅ ƻŦ ŀ ƭƻǾŜŘ ƻƴŜ ƛǎ ŀ 
ƭƻǾŜƭȅ ǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ŀ ǇŀǊŜƴǘ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǎǇŜŎƛŀƭ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘΦ [ŜƎŀŎȅ ƻǊ ǇƭŀƴƴŜŘ ƎƛǾƛƴƎ ƛǎ ŀƴƻǘƘŜǊ ǿŀȅ ǘƻ ǎŜǘ ǳǇ ŀƴ ŜƴŘǳǊπ
ƛƴƎ ƎƛƊ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ŎƘŀƴƎŜ ƭƛǾŜǎ ŦƻǊ ȅŜŀǊǎ ǘƻ ŎƻƳŜΦ !ƴŘ ƛŦ ȅƻǳǊ ŜƳǇƭƻȅŜǊ ƻũŜǊǎ ŀ ƳŀǘŎƘƛƴƎ ƎƛƊ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǘŀƪŜ ŀŘπ
ǾŀƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƳŀƪŜ ȅƻǳǊ L/t Řƻƴŀǝƻƴ Ǝƻ ŜǾŜƴ ŦǳǊǘƘŜǊΦ  

¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǘŀƛƭǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ƴŜǿǎƭŜǧŜǊ ŀōƻǳǘ DƛǾƛƴƎ ¢ǳŜǎŘŀȅ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ƘŀǾŜ !ƳŀȊƻƴ ŘƻƴŀǘŜ ǘƻ L/t ŜǾŜǊȅ 
ǝƳŜ ȅƻǳ ǎƘƻǇΦ ²Ŝ ŀǊŜ ǎƻ ŀǇǇǊŜŎƛŀǝǾŜ ƻŦ ȅƻǳǊ ǎǳǇǇƻǊǘΦ tƭŜŀǎŜ ƪƴƻǿ Řƻƴŀǝƻƴǎ ƻŦ ŜǾŜǊȅ ǎƛȊŜ ƳŀƪŜ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ 
ƛƳǇŀŎǘ ǘƻ ŀ ǎƳŀƭƭ ƴƻƴǇǊƻŬǘ ƭƛƪŜ L/tΗ   

¢ƻ ƻǳǊ ǿƻƴŘŜǊŦǳƭ ŦŀƳƛƭȅ ƻŦ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎΣ ǎǳǇǇƻǊǘŜǊǎΣ ǎǘŀũΣ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎƭƛŜƴǘ ŦŀƳƛƭƛŜǎΣ ǿŜ ŀǊŜ ǾŜǊȅ ƎǊŀǘŜŦǳƭ ǘƻ Ŏƻǳƴǘ 
ȅƻǳ ŀƳƻƴƎ ƻǳǊ ōƭŜǎǎƛƴƎǎΦ 9ƴƧƻȅ ǘƘŜ ǿŀǊƳǘƘΣ ǿƻƴŘŜǊ ŀƴŘ ǘƻƎŜǘƘŜǊƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƘƻƭƛŘŀȅ ǎŜŀǎƻƴΗ 

IȦP C˛˚ɶecˢi˛nʟ 

Do you know about our library home bound delivery services?  

bŜǿǎ ŦƻǊ ƻǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎΣ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 

WŀƴŜǘ DŀǊǊŜŀǳΣ 9ȄŜŎǳǝǾŜ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 

²Ƙŀǘ ƛǎ ƭƛōǊŀǊȅ ƘƻƳŜ ōƻǳƴŘ ŘŜƭƛǾŜǊȅΚ 

L/t ǇŀǊǘƴŜǊǎ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ ƭƛōǊŀǊƛŜǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ƭƛōǊŀǊȅ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ǘƻ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘǎ ǿƘƻ Ŏŀƴπ
ƴƻǘ ƎŜǘ ǘƻ ǘƘŜ ƭƛōǊŀǊȅΦ ²Ŝ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ƭƛōǊŀǊƛŜǎ ƛƴ .ǊƻƻƪŬŜƭŘΣ IƻŘƎƪƛƴǎΣ [ŀ 
DǊŀƴƎŜΣ [ŀ DǊŀƴƎŜ tŀǊƪΣ bƻǊǘƘ wƛǾŜǊǎƛŘŜ ŀƴŘ ²ŜǎǘŜǊƴ {ǇǊƛƴƎǎΦ 

Iƻǿ ŘƻŜǎ ƛǘ ǿƻǊƪΚ 

9ǾŜǊȅ ǘǿƻ ǿŜŜƪǎΣ L/t ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎ ŘŜƭƛǾŜǊ ōƻƻƪǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƭƛōǊŀǊȅ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ǘƻ ȅƻǳǊ 
ŘƻƻǊΦ !ƊŜǊ ǘǿƻ ǿŜŜƪǎΣ ŀ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ǿƛƭƭ ǇƛŎƪ ǳǇ ǘƘŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ǘƻ ōŜ ǊŜǘǳǊƴŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 
ƭƛōǊŀǊȅ ŀƴŘ ŘǊƻǇ ƻũ ŀ ƴŜǿ ōŀǘŎƘΦ aŀǘŜǊƛŀƭǎ Ŏŀƴ ƛƴŎƭǳŘŜ ōƻƻƪǎΣ ƳƻǾƛŜǎκ5±5ǎΣ /5ǎ 
ŀƴŘ ƳŀƎŀȊƛƴŜǎΦ 

/ƻƴǘŀŎǘ ȅƻǳǊ ƭƻŎŀƭ ƭƛōǊŀǊȅ ǘƻ ǊŜƎƛǎǘŜǊΗ  !ƭƭ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ƛǎ ŀ ǾŀƭƛŘ ƭƛōǊŀǊȅ ŎŀǊŘΦ 



 

н 

 
!ǎ ǿŜ ŜƴŘ ƻǳǊ ŬǎŎŀƭ ȅŜŀǊ ƻƴ 5ŜŎŜƳōŜǊ омΣ 
ǇƭŜŀǎŜ ƪƴƻǿ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ Ƴŀƴȅ ǿŀȅǎ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ 
L/t ŎƻƴǝƴǳŜ ƻǳǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ Ƴƛǎǎƛƻƴ ƻŦ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ 
ŎǊƛǝŎŀƭ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŀǝƻƴ ŦƻǊ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘǎ ŀƴŘ ƪŜŜǇπ
ƛƴƎ ǘƘŜƳ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ  

Ihbhw ! {t9/L![ t9w{hb 
aŀƪƛƴƎ ŀ ƎƛƊ ƛƴ ƘƻƴƻǊ ƻŦ ƳƻƳΣ ŘŀŘΣ ƎǊŀƴŘƳŀ ƻǊ 
ŀƴƻǘƘŜǊ ǎǇŜŎƛŀƭ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘ Ǉŀȅǎ ǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ȅƻǳǊ 
ƭƻǾŜŘ ƻƴŜ ŀƴŘ ŎŀǊŜǎ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƘƻƴƻǊΦ 

[9D!/¸ !b5 t[!bb95 DLC¢{ 
[ŜƎŀŎȅ ŀƴŘ ǇƭŀƴƴŜŘ ƎƛƊǎ ŀǊŜ ŀ ōŜŀǳǝŦǳƭ ǿŀȅ ǘƻ 
ŎŜƭŜōǊŀǘŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƭƛŦŜ ŜǾŜƴǘǎ ōȅ ŎŀǊƛƴƎ ŦƻǊ 
ƻǘƘŜǊǎ ŦƻǊ Ƴŀƴȅ ȅŜŀǊǎ ǘƻ ŎƻƳŜΦ 

w9/¦wwLbD !b5 a!¢/ILbD DLC¢{ 
wŜŎǳǊǊƛƴƎ ƎƛƊǎ ŀǊŜ ǾŜǊȅ ƘŜƭǇŦǳƭ ƛƴ ŀƭƭƻǿƛƴƎ L/t ǘƻ 
ŘŜǇŜƴŘ ƻƴ ǊŜƎǳƭŀǊ ŦǳƴŘǎΣ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅŜǊ ƳŀǘŎƘπ
ƛƴƎ ƎƛƊǎ ŀǊŜ ŀ ƎǊŜŀǘ ǿŀȅ ǘƻ ƳŀƪŜ ȅƻǳǊ ƎƛƊ Ǝƻ 
ŦǳǊǘƘŜǊΦ 

t!w¢L/Lt!¢9 Lb DL±LbD ¢¦9{5!¸ hb 59/Φ оǊŘ  
²Ŝ ƛƴǾƛǘŜ ȅƻǳ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ǘƘƛǎ Ǝƭƻōŀƭ Řŀȅ ƻŦ 
ƎƛǾƛƴƎ ŀƴŘ ƳŀƪŜ ŀ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ǿƛǘƘ ŀ ƎƛƊ ǘƻ L/tΗ 

I!±9 !a!½hb 5hb!¢9 ¢h L/t 9±9w¸ ¢La9 
¸h¦ {Ihtτ!¢ bh /h{¢ ¢h ¸h¦ 
²ƘŜƴ ȅƻǳ ǎƘƻǇ ƻƴ !ƳŀȊƻƴ{ƳƛƭŜΣ лΦр҈ ƻŦ ǘƘŜ 
ǇǳǊŎƘŀǎŜ ǇǊƛŎŜ ƻŦ ŜƭƛƎƛōƭŜ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ƛǎ ŘƻƴŀǘŜŘ ǘƻ 
ǘƘŜ ŎƘŀǊƛǘȅ ƻŦ ȅƻǳǊ ŎƘƻƛŎŜΦ ¢ƻ ƎŜǘ ǎǘŀǊǘŜŘΣ Ǿƛǎƛǘ 
ǎƳƛƭŜΦŀƳŀȊƻƴΦŎƻƳΣ ŀƴŘ ǎŜƭŜŎǘ LƴǘŜǊŦŀƛǘƘ /ƻƳπ
Ƴǳƴƛǘȅ tŀǊǘƴŜǊǎ ŀǎ ȅƻǳǊ ŎƘŀǊƛǘȅΗ 
 

¢h 5hb!¢9Σ ǇƭŜŀǎŜ Ǿƛǎƛǘ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜΣ Ŏŀƭƭ ƻǳǊ 
ƻŶŎŜ ƻǊ Ƴŀƛƭ ŎƘŜŎƪ Řƻƴŀǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ th .ƻȄ 
ƭƛǎǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ōŀŎƪ ƻŦ ǘƘƛǎ ƴŜǿǎƭŜǧŜǊΦ /ƻƴǎǳƭǘ 
ȅƻǳǊ ǘŀȄ ŀŘǾƛǎƻǊ ŦƻǊ ƭŜƎŀŎȅ ŀƴŘ ǇƭŀƴƴŜŘ ƎƛǾƛƴƎΦ 

 
THANK YOU FOR YOUR SUPPORT!  

Client News & Reminders  

IƻƭƛŘŀȅ IƻǳǊǎΥ ¢ƻ ƘƻƴƻǊ ƻǳǊ Ǿƻƭǳƴπ

ǘŜŜǊǎ ǿƛǘƘ ŀ ƳǳŎƘ-ƴŜŜŘŜŘ ōǊŜŀƪ ƻǾŜǊ 

ǘƘŜ ƘƻƭƛŘŀȅǎΣ ǘƘŜ L/t ƻŶŎŜ ǿƛƭƭ ōŜ 

ŎƭƻǎŜŘ ǇŜǊ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎŎƘŜŘǳƭŜΥ 
 

bƻ ǊƛŘŜǎ ¢ƘǳǊǎŘŀȅΣ bƻǾŜƳōŜǊ ну ό¢ƘŀƴƪǎƎƛǾƛƴƎ 5ŀȅύ 

ǘƘǊƻǳƎƘ {ǳƴŘŀȅΣ 5ŜŎŜƳōŜǊ мΦ ¢ƘŜ ƻŶŎŜ ǿƛƭƭ ǊŜƻǇŜƴ 

ŦƻǊ ǊƛŘŜǎ aƻƴŘŀȅΣ 5ŜŎŜƳōŜǊ нΦ 
 

bƻ ǊƛŘŜǎ ¢ƘǳǊǎŘŀȅΣ 5ŜŎŜƳōŜǊ мф ǘƘǊƻǳƎƘ ¢ƘǳǊǎŘŀȅΣ 

WŀƴǳŀǊȅ нΦ ¢ƘŜ ƻŶŎŜ ǿƛƭƭ ǊŜƻǇŜƴ ŦƻǊ ǊƛŘŜǎ ƻƴ CǊƛŘŀȅΣ 

WŀƴǳŀǊȅ оΦ 

LƴŎƭŜƳŜƴǘ ²ŜŀǘƘŜǊ tǊƻŎŜŘǳǊŜΥ ²ƘŜƴ ǿŜ ŀƴǝŎƛǇŀǘŜ 

ƻǊ ƘŀǾŜ ƘŜŀǾȅ ǎƴƻǿ ŀƴŘκƻǊ ŜȄǘǊŜƳŜ ŎƻƭŘΣ ǿŜ ǘǊȅ ǘƻ 

ŀǎǎƛǎǘ ƛƴ ŎƻƴŬǊƳƛƴƎ ǇƘȅǎƛŎƛŀƴ ŀǇǇƻƛƴǘƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǊŜ-

ǎŎƘŜŘǳƭƛƴƎ ǊƛŘŜǎ ǿƘŜƴ ǘƘŜ ǿŜŀǘƘŜǊ ōǊŜŀƪǎΦ tƭŜŀǎŜ 

ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ƻǳǊ ǎǘŀũ ƛŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀ ŎŀƴŎŜƭŀǝƻƴ ǘƘŀǘ 

ȅƻǳ ƪƴƻǿ ŀōƻǳǘ ŀƘŜŀŘ ƻŦ ǝƳŜΦ 

5ǊƛǾŜǊ !ǇǇǊŜŎƛŀǝƻƴΥ ²Ŝ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ȅƻǳ ǘƻ ǿǊƛǘŜ 

ǘƘŀƴƪ ȅƻǳ ƴƻǘŜǎ ǘƻ ȅƻǳǊ ŘǊƛǾŜǊǎΗ Wǳǎǘ Ƴŀƛƭ ǘƘŜƳ ǘƻ 

ǘƘŜ L/t ƻŶŎŜ tΦhΦ .ƻȄ ŀƴŘ ƻǳǊ ǎǘŀũ ǿƛƭƭ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ 

ǘƘŜȅ ƎŜǘ ǘƘŜƳΗ 

IŜƭǇ ǎǇǊŜŀŘ ǘƘŜ ǿƻǊŘ ŀōƻǳǘ L/tΗ tƭŜŀǎŜ ƭƛƪŜ ǳǎ ƻƴ 

CŀŎŜōƻƻƪ ŀƴŘ LƴǎǘŀƎǊŀƳΣ ǿǊƛǘŜ ǊŜǾƛŜǿǎ ƻƴ ¸ŜƭǇΣ 

bŜȄǘŘƻƻǊ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΦ ¢Ŝƭƭ ȅƻǳǊ ŦǊƛŜƴŘǎΣ 

ƴŜƛƎƘōƻǊǎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŜŀƎǳŜǎ ŀōƻǳǘ ǳǎΗ tƻǎƛǝǾŜ ǊŜǾƛŜǿǎΣ 

ǘŜǎǝƳƻƴƛŀƭǎΣ ǎƘŀǊŜŘ Ǉƻǎǘǎ ŀƴŘ ϦƭƛƪŜǎϦ ŀƭƭ ƛƴŎǊŜŀǎŜ 

ƻǳǊ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ǘƻ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŎƭƛŜƴǘǎΣ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎ ŀƴŘ 

ŘƻƴƻǊǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ƘŜƭǇ ǊŀƛǎŜ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ 

L/t ŀƴŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ƻǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ŀǎǎƛǎǘ ǿƛǘƘ ƻǳǘπ

ǊŜŀŎƘ ŀƴŘ ŦǳƴŘǊŀƛǎƛƴƎΦ ²Ŝ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜ ȅƻǳǊ ƘŜƭǇΗ 

9ƳŜǊƎŜƴŎȅ /ƻƴǘŀŎǘ ¦ǇŘŀǘŜǎΥ 5ƛŘ ȅƻǳǊ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ 

ŎƻƴǘŀŎǘ ŎƘŀƴƎŜΣ ƻǊ ŘƛŘ ǘƘŜȅ ŎƘŀƴƎŜ ǇƘƻƴŜΣ ŀŘŘǊŜǎǎΣ 

ƻǊ ŜƳŀƛƭΚ tƭŜŀǎŜ ǳǇŘŀǘŜ ƻǳǊ ƻŶŎŜ ǎƻ ǿŜ ƘŀǾŜ ǘƘŜ 

Ƴƻǎǘ ǊŜŎŜƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘƻ ƪŜŜǇ ȅƻǳ ǎŀŦŜΦ  

/ƭƛŜƴǘ {ǳǊǾŜȅǎΥ {ǳǊǾŜȅǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƳŀƛƭŜŘ ǘƻ ŜŀŎƘ ŎƭƛŜƴǘΤ 

ƪƛƴŘƭȅ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜƳ ŀƴŘ ǎŜƴŘ ōŀŎƪ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴǾŜπ

ƭƻǇŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘΦ ¸ƻǳǊ ƻǇƛƴƛƻƴ ƛǎ ǾŜǊȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ǳǎΗ 

You can make a real difference 

EJ OKIAKJAƬO HEBA PDEO OA=OKJƤ 

E˚j˛ʦ ˁɯʍ hʺ˗idˉyʟ ˦iˁʑ y˛ˤʞ 
ˑˠɰˏndʟ ˉnʋ fˉ˙ʳ˗ʦ! 

https://smile.amazon.com/ref=smi_se_saas_lsmi_smi


 

о 

hǳǊ ŀƴƴǳŀƭ Cŀƭƭ .ŜƴŜŬǘΣ ά¢ŀƪƛƴΩ Lǘ ǘƻ ǘƘŜ {ǘǊŜŜǘǎΣέ ŘǊŜǿ нрл ŀǧŜƴŘŜŜǎ ǿƘƻ ǎƘŀǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎŜƭŜōǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ L/t ŀƴŘ ǘƘŜ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘǎ ǿŜ ǎŜǊǾŜΦ ²ƛǘƘ ǘƘŜ ƎŜƴŜǊƻǎƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ǿƻƴŘŜǊŦǳƭ L/t ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΣ ǘƘƛǎ ǎǇŜŎƛŀƭ ŜǾŜƴǘ ǊŀƛǎŜŘ ŀ ǊŜŎƻǊŘ-ōǊŜŀƪƛƴƎ ϷртΣтллΗ  

¢ƘŜǎŜ ƳǳŎƘ-ƴŜŜŘŜŘ ŦǳƴŘǎ ŀǊŜ ŀƭǊŜŀŘȅ ōŜƛƴƎ Ǉǳǘ ǘƻ ƎƻƻŘ ǳǎŜ ǎŜǊǾƛƴƎ ƻǳǊ ƎǊƻǿƛƴƎ ǊƻǎǘŜǊ ƻŦ 

ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘ ŎƭƛŜƴǘǎΦ ²ƛǘƘ ǘƘƛǎ ǎǳǇǇƻǊǘΣ L/t Ŏŀƴ ŎƻƴǝƴǳŜ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŎƭƛŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǎŀŦŜΣ ŀŎŎƻƳπ

ǇŀƴƛŜŘ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŀǝƻƴ ǘƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀǇǇƻƛƴǘƳŜƴǘǎΣ ǿŜƭƭ-ōŜƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ǾƛǎƛǘǎΣ ƭƛōǊŀǊȅ 

ƘƻƳŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ƳƻǊŜΦ 

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳ ǘƻ ŀƭƭ ǿƘƻ ŀǧŜƴŘŜŘ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ǘƘƛǎ ŜǾŜƴǘΣ ŀƴŘ ŦƻǊ ƳŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ŎŀǊŜ ŀƴŘ Ŏƻƴπ

ǎƛŘŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘǎ ŀ ǇǊƛƻǊƛǘȅΗ 

! ǎǇŜŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŘƻƴƻǊǎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘŜǊǎΦ tƭŜŀǎŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ƎƛǾƛƴƎ    

ǘƘŜƳ ȅƻǳǊ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŦƻǊ ŀƭƭ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ŘƻƴŜ ŦƻǊ L/t ŀƴŘ ƻǳǊ ŘŜǎŜǊǾƛƴƎ ŎƭƛŜƴǘǎΦ 

!ƭǇƘŀDǊŀǇƘƛŎǎ 

!aL¢! IŜŀǊǘ ϧ ±ŀǎŎǳƭŀǊ 

!ƴŘŜǊǎƻƴ .ƻƻƪǎƘƻǇ 

!ƴƻƴȅƳƻǳǎ 

!ƴǝŎƻ tƻǎǘƻ 

!ǎǇƛǊŜŘ [ƛǾƛƴƎ 

.ŀǊǊŜƭ IƻǳǎŜ {ƻŎƛŀƭ 

.ŜǘƘƭŜƘŜƳ ²ƻƻŘǎ 

.ƭŀŎƪōŜǊǊȅ aŀǊƪŜǘ 

.ƭǳŜōŜǊǊȅ Iƛƭƭ tŀƴŎŀƪŜ IƻǳǎŜ 

.ƭǳŜ{ƪȅ IƻƳŜ /ŀǊŜ 

.ƻƻƴŜ !ƴƛƳŀƭ IƻǎǇƛǘŀƭ 

.ǊŜǿ aƻƻƴ CŜǎǘ 

/ŀŦŞ {ŀƭǎŀ 

/ŀƴǘŀǘŀ !Řǳƭǘ [ƛŦŜ {ŜǊǾƛŎŜǎ 

/ŀǎŜȅϥǎ aŀǊƪŜǘ 

/ŜǊŀƳƛŎ !Ǌǘ /ŀŦŞ 

/ƘƛŎŀƎƻ .ŜŀǊǎ 

/ƘƛŎŀƎƻ .ǳƭƭǎ 

/ƘƛŎŀƎƻ /ǳōǎ 

/ƘƛŎŀƎƻ ²ƘƛǘŜ {ƻȄ 

/ƘǊƛǎǘƻǇƘŜǊ aŀǊƪ CƭƻǊƛǎǘǎ 

/ƻƳŦƻǊǘ YŜŜǇŜǊǎ 

/ƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜǊ ¢ƻōƻƭǎƪƛ 

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ .ŀƴƪ ƻŦ ²ŜǎǘŜǊƴ 

{ǇǊƛƴƎǎ 

/ƻƴǝƴŜƴǘŀƭ aƻǘƻǊǎ 

/ƻƻǇŜǊϥǎ Iŀǿƪ 

/ƻǳƴǘǊȅǎƛŘŜ .ŀƴƪ 

/ƻǳƴǘǊȅǎƛŘŜ /ƘŀƳōŜǊ ƻŦ /ƻƳπ

ƳŜǊŎŜ 

5Ω!ǇǊƛƭŜ wŜŀƭǘȅκ!ƴƴ-aŀǊƛŜ    

IƛŎƪŜȅ 

5ŀǾŀƴǝ 9ƴƻǘŜŎŀ wŜǎǘŀǳǊŀƴǘ 

5ǊΦ YŀǘƘƭŜŜƴ {ŎƘŀŦŜǊ 5ta 

5ǊǳǊȅ [ŀƴŜ ¢ƘŜŀǘǊŜ 

9ŘǿŀǊŘ WƻƴŜǎκ{ǘŜǾŜƴ [ŀƴƎǿƻǊǘƘȅ 

9ƭƛǘŜ CƛǘƴŜǎǎ  

CƭŀƎƎ /ǊŜŜƪ DƻƭŦ /ƻǳǊǎŜ 

Cb./ .ŀƴƪ ϧ ¢Ǌǳǎǘ 

CƻǳǊǘŜŜƴǎƛȄǘŜŜƴ 

CǳƭƭŜǊϥǎ /ŀǊ ²ŀǎƘ 

IŀǿǘƘƻǊƴŜ wŀŎŜ /ƻǳǊǎŜ 

IŜŀǊǘƭŀƴŘ .ŀƴƪ ϧ ¢Ǌǳǎǘ 

IƛƴǎŘŀƭŜ bǳǊǎŜǊƛŜǎ 

IƛǘȊŜƳŀƴ CǳƴŜǊŀƭ IƻƳŜ 

IƻƭƛŘŀȅ Lƴƴ /ƻǳƴǘǊȅǎƛŘŜ 

IƻƳŜ IŜƭǇŜǊǎ 

IƻǊƛȊƻƴ ²ŜŀƭǘƘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

IƻǳǎŜ wŜǇǳōƭƛŎŀƴ [ŜŀŘŜǊ 

LǊƛǎƘ ¢ƛƳŜǎ 

WΦ .Ŝƴŀƪ {ŜǊǾƛŎŜΣ LƴŎ 

WŀȅƴŜ .ƻǳǝǉǳŜ           

WŜƴϥǎ DǳŜǎǘƘƻǳǎŜ 

YŀƳŀ LƴŘƛŀƴ .ƛǎǘǊƻ 

[ŀDǊŀƴƎŜ tŀǊƪ !ŎŜ IŀǊŘǿŀǊŜ 

[ŀ DǊŀƴƎŜ tƻƛƴǘŜ 

[ŀǿ hŶŎŜ ƻŦ 9ƛƭŜŜƴ CƛǘȊƎŜǊŀƭŘ  

[ŜƎŀŎȅ DǳƛƭŘ 

[ƛƭŜǧ /ŀƴŘƛŜǎ 

[ƛƴƴŜŀ WŜǿŜƭŜǊǎ 

[ƻŎŀƭ ²ƻǊƪƻǳǘ 

[ƻŎƻ aƻŎƘŀ 

aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘ [ƛǉǳƻǊ 

a!Yϥǎ 

aŀǊƛŀϥǎ CƭƻǊŀƭ {ƘƻǇ 

aŀǊȅϥǎ aƻǊƴƛƴƎ aƛȄ-¦Ǉ 

aŀǧƻƴŜ wŜǎǘŀǳǊŀƴǘ 

aƻǊǘƻƴ !ǊōƻǊŜǘǳƳ 

bƛŎƪǎƻƴϥǎ 9ŀǘŜǊȅ 

bƻǊǘƘƭƛƎƘǘ ¢ƘŜŀǘǊŜ 

bƻǘƘƛƴƎ .ǳƴŘǘ /ŀƪŜǎ 

bǳaŀǊƪ /ǊŜŘƛǘ ¦ƴƛƻƴ 

hŀƪ .Ǌƻƻƪ DƻƭŦ /ƭǳō 

hƭƛǾŀŎŜǘƻ 

tŀǊŀƳƻǳƴǘ ¢ƘŜŀǘǊŜ 

tƛƴƴŀŎƭŜ CƛƴŀƴŎƛŀƭ DǊƻǳǇ 

tƭȅƳƻǳǘƘ tƭŀŎŜ {ŜƴƛƻǊ [ƛǾƛƴƎ 

tǊƛǾŀǘŜ ±ƛǎǘŀκaƛƪŜ aŎ/ŀōŜ 

tǊƻǾƛǎƻ tǳōƭƛŎ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ 

v ..v 

wŀũŜǊǘȅϥǎ 

wŜŘ [ƻōǎǘŜǊ 

wƻŎƪȅ aǘΦ /ƘƻŎƻƭŀǘŜ CŀŎǘƻǊȅ 

{ŀƭŜǊƴƻϥǎ wŜǎǘŀǳǊŀƴǘ 

{ŎƘǿŀǊǘȊ 9ȄŎŀǾŀǝƴƎΣ LƴŎΦ 

{ŜƴƛƻǊ [ƛǾƛƴƎ 9ȄǇŜǊǘǎ  

{ƘŜŘŘ !ǉǳŀǊƛǳƳ 

{ƳŀƭƭŎŀƪŜǎ 

{ǘŀǊǎƘƛǇ 

{ǘŜŀƪ Ҍ ±ƛƴŜ 

¢ŀǘŜϥǎ hƭŘ CŀǎƘƛƻƴŜŘ LŎŜ /ǊŜŀƳ {ƘƻǇ 

¢ƘŜŀǘǊŜ ƻŦ ²ŜǎǘŜǊƴ {ǇǊƛƴƎǎ 

¢ǊŀŘŜǊ WƻŜǎ [ŀ DǊŀƴƎŜ 

±ƛŜ wŜǎǘŀǳǊŀƴǘ 

±ƛƭƭŀƎŜ ¢ǊǳŜ ±ŀƭǳŜ IŀǊŘǿŀǊŜ 

±ƛƴŜȅŀǊŘ ±ƛƴŜǎ 

±ƛƴǘŀƎŜ /ƘŀǊƳ 

²ŀǘŜǊƭŜƳƻƴ 

²ŜϥǊŜ bǳǘǎ 

²ŜǎǘŜǊƴ {ǇǊƛƴƎǎ CǊǳƛǘ {ǘƻǊŜ 

²Db wŀŘƛƻ 

²ƘƛǎǇŜǊ aŜ IƻƳŜ 

²ƛƭŘ aƻƴƪ 

²ƛƭǎƻƴ ϧ ²ƛƭǎƻƴ [ŀǿ hŶŎŜ 

½ŀƴƛŜǎ /ƻƳŜŘȅ /ƭǳō 

½ƛƪŀϥǎ bŀƛƭǎ 

Lb5L±L5¦![ 5hbhw{ 

!ƴƻƴȅƳƻǳǎ 

YƛƳōŜǊƭȅ !ǊƴŘǘ 

YŀǊŜƴ .ŀǊǘƘŜƭ 

²ŀƭƭȅ .ƭŀȊŜƧ 

/ŀǊƻƭ ϧ wƻōŜǊǘ 5ƻōƛǎ 

wŀƴŘȅ ϧ WƻȅŎŜ CŜǊǊŀǊƛ 

aŀǊȅ tŀǘ CƭŀƘŜǊǘȅ 

{ƘŀǊƻƴ CƭŀƛƳ ϧ .ƻō .ŜƘŀǊ 

!ƴŘȅ ϧ !ƴƴ DƻǊŜ 

aŀǊŘŜƭ DǊŀũȅ 

.ƻō ϧ Dƛƴƴȅ DǊŜŎŎƻ 

!ƴƛǘŀ Iǳƴǘ 

[ƛƴŘŀ ϧ aŀǊƪ IǳǎǎŜȅ 

WŀƴŜ YŜǎƭ 

/ƭŀǊƛŎŜ hƭǎƻƴ 

[ŀǳǊƛŜ ϧ WƛƳ wƛŎƘǘŜǊ 

{ƘŜƛƭŀ wȅŀƴ-IŜƴǊȅ 

!ƴŘǊŜǿ {ŎƘǊŜƛōŜǊ 

IŜǊō ϧ WƻȅŎŜ {ƳȅŜǊǎ 

!ǊǘƘǳǊ {ǘŀƴƎŜ 

YŀǘƘǊȅƴ {ǘŜŦŀƴŜƪ 

9ƛƭŜŜƴ ¢ǳƳǇŀŎƘ 

WŀŎǉǳŜƭƛƴŜ ϧ /ŀƳŜǊƻƴ 

²ŀƭƪŜǊ 



 

п 

 

.ƻō ²ŜƛƭŜǊ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀ Ǿƻƭǳƴπ
ǘŜŜǊΣ .ƻŀǊŘ ƳŜƳōŜǊ ŀƴŘ 
ŦǊƛŜƴŘ ƻŦ L/t ǎƛƴŎŜ нлмоΦ IŜ 
ǇǊƻǾƛŘŜŘ Ƙƛǎ ŬǊǎǘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ 
ǊƛŘŜ ƛƴ CŜōǊǳŀǊȅ нлмп ŀƴŘ Ƙŀǎ 
ōŜŜƴ ƎŜƴŜǊƻǳǎƭȅ ƻũŜǊƛƴƎ Ƙƛǎ ǝƳŜ ōŜƘƛƴŘ ǘƘŜ 
ǿƘŜŜƭ ŜǾŜǊ ǎƛƴŎŜΦ Lƴ ŦŀŎǘΣ ƘŜΩǎ ŀŎŎǳƳǳƭŀǘŜŘ ŀƴ ƛƳπ
ǇǊŜǎǎƛǾŜ сум ŘǊƛǾŜǎΣ оΣсуу ƳƛƭŜǎ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ 
сот ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ƘƻǳǊǎΗ  

hǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎ ǘŜƭƭ ǳǎ ƛǘΩǎ ŀ ǇƭŜŀǎǳǊŜ ǘƻ ƘŀǾŜ .ƻō ǘŀƪŜ 
ǘƘŜƳ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ƎƻΦ ¢ƘŜȅ ŀƭǿŀȅǎ ŜƴƧƻȅ 
ǘƘŜƛǊ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ ŀǎ .ƻō ǎƘŀǊŜǎ Ƙƛǎ ƘǳƳƻǊΣ ƪƛƴŘπ
ƴŜǎǎ ŀƴŘ Ƴŀƴȅ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎ ǎǘƻǊƛŜǎ ƻŦ Ƙƛǎ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ 
ǘǊŀǾŜƭǎΗ ¢ƘŜ ǎǘŀũ ŎƻǳƭŘƴΩǘ ŀƎǊŜŜ ƳƻǊŜτ.ƻō Ƙŀǎ ŀ 
ǘǊǳŜ ƘŜŀǊǘ ƻŦ ƎƻƭŘΣ ƛǎ ŀ Ƨƻȅ ǘƻ ōŜ ŀǊƻǳƴŘ ŀƴŘ ƛǎ ǾŜǊȅ 
ƎŜƴŜǊƻǳǎ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ǝƳŜΣ ƻƊŜƴ ǘŀƪƛƴƎ п-р ǊƛŘŜǎ ǇŜǊ 
ǿŜŜƪΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŘǊƛǾƛƴƎ ƻǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎΣ .ƻō ǎŜǊǾŜǎ ƻƴ ǘƘŜ 
L/t .ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ŀǎ ¢ǊŜŀǎǳǊŜǊΦ IŜΩǎ ōŜŜƴ ƻƴ 
ǘƘŜ .ƻŀǊŘ ǎƛƴŎŜ нлмо ŀƴŘ Ƙƛǎ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 
ƻŦ ŬƴŀƴŎŜ ƛǎ ƛƴǾŀƭǳŀōƭŜ ǘƻ ǘƘŜ L/t CƛƴŀƴŎŜ /ƻƳπ
ƳƛǧŜŜΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊƛƴƎ ŀǘ L/tΣ .ƻō ǎǇŜƴǘ ор 
ȅŜŀǊǎ ƛƴ ǘŀȄ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŬƴŀƴŎŜ ŀƴŘ ǿŀǎ Ŝƴπ
ǊƻƭƭŜŘ ǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŀƭ wŜǾŜƴǳŜ {ŜǊπ
ǾƛŎŜΦ 

.ƻō ƭƛǾŜǎ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ǿƛŦŜΣ aŀǊƭŜƴŜΣ ƛƴ [ŀ DǊŀƴƎŜ tŀǊƪΦ 
²ƘŜƴ ƘŜΩǎ ƴƻǘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊƛƴƎΣ .ƻō ŀƴŘ aŀǊƭŜƴŜ Ŝƴπ
Ƨƻȅ ǘǊŀǾŜƭƛƴƎ ŀƴŘ ǎǇŜƴŘƛƴƎ ǝƳŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŦƻǳǊ 
ƎǊƻǿƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ Ƴŀƴȅ ƎǊŀƴŘŎƘƛƭŘǊŜƴΦ  

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΣ .ƻōΣ ŦƻǊ ǎƘŀǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ǝƳŜΣ ƪƛƴŘƴŜǎǎ 
ŀƴŘ ǘŀƭŜƴǘǎ ǿƛǘƘ L/t ŀƴŘ ƻǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎΗ 
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Bob Weiler  

[ƛƪŜ ǳǎ ƻƴ CŀŎŜōƻƻƪ ǘƻ ƪŜŜǇ ǳǇ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 
ƭŀǘŜǎǘ L/t ƴŜǿǎ ŀƴŘ ŜǾŜƴǘǎΣ Ŧǳƴ ǇƘƻǘƻǎΣ 
ŀƴŘ ǘƻ ǎǇǊŜŀŘ ǘƘŜ ǿƻǊŘ ŀōƻǳǘ L/tΗ  

/ƭŀƛǊŜ .ŀŎƘ   

[ŜƛƎƘ Iŀƭƭ 

YŜǾƛƴ IŜƴƴŜǎǎȅ 

[ǳƭǳ YǳƭŀƎŀ 

!ŘǊƛŀƴƴŀ aǳŎƘŀ 

9ƛƭŜŜƴ bƻǊǊƛǎ 

 

WǳƭƛŜ .ŜƧŀ ŬǊǎǘ ƭŜŀǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ 
L/t ǘƘǊƻǳƎƘ ŦǊƛŜƴŘǎ ŀƴŘ ŘŜŎƛŘπ
ŜŘ ǘƻ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ŀƊŜǊ ŀǧŜƴŘƛƴƎ 
ŀ ŦǳƴŘǊŀƛǎŜǊΦ {ƛƴŎŜ aŀȅ нлмс 
ǎƘŜΩǎ ōŜŜƴ ŀ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ǎǳǇŜǊπ

ǎǘŀǊΣ ǊŀŎƪƛƴƎ ǳǇ отр ǊƛŘŜǎ ŜǉǳŀǝƴƎ ǘƻ оΣлпф ƳƛƭŜǎ 
ŀƴŘ нтф ƘƻǳǊǎ ƻŦ ŘƻƴŀǘŜŘ ǝƳŜΗ 

WǳƭƛŜ ǎŀȅǎ ǎƘŜΩǎ ŀƭǿŀȅǎ ƘŀŘ ŀƴ ŀŶƴƛǘȅ ŦƻǊ ǿƻǊƪƛƴƎ 
ǿƛǘƘ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘǎΣ ŀƴŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ƘŜǊ ƻǿƴ ǇŀǊŜƴǘǎ 
ǎƘŜ ƭŜŀǊƴŜŘ ŬǊǎǘƘŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜŀƭ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǊŜƭƛŀōƭŜΣ 
ǎŀŦŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŀǝƻƴ ŀǎ ǇŜƻǇƭŜ ŀƎŜΦ  

άtŜƻǇƭŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ƘŜƭǇ ƻƴŜ ŀƴƻǘƘŜǊΣέ ǎŀȅǎ WǳƭƛŜΦ άL 
ŀƳ ŦƻǊǘǳƴŀǘŜ ƛƴ ƭƛŦŜ ŀƴŘ ǿŀƴǘ ǘƻ ƎƛǾŜ ōŀŎƪΦ ±ƻƭǳƴπ
ǘŜŜǊƛƴƎ ŀǘ L/t ŀƭƭƻǿǎ ƳŜ ǘƻ ƘŜƭǇ ƻǘƘŜǊǎ ŀƴŘ ƛǎ ǾŜǊȅ 
ǊŜǿŀǊŘƛƴƎΦ L ƎŜǘ ŀǎ ƳǳŎƘ ƻǳǘ ƻŦ ƛǘ ŀǎ ǘƘŜ ŎƭƛŜƴǘǎΗ L 
ƭƻǾŜ ƘŜŀǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘƻǊƛŜǎ ŀƴŘ ǎƘŀǊƛƴƎ ƛƴ ƎǊŜŀǘ Ŏƻƴπ
ǾŜǊǎŀǝƻƴǎΦ LǘΩǎ Ŧǳƴ ŦƻǊ ƳŜ ǘƻ ƎŜǘ ǘƻ ƪƴƻǿ ŎƭƛŜƴǘǎ 
ŀƴŘ ǘƻ ǎƘŀǊŜ ŀōƻǳǘ Ƴȅ ƻǿƴ ŦŀƳƛƭȅ ŀƴŘ Ƴȅ Řŀȅ ŀǎ 
ǿŜƭƭΦ LǘΩǎ ŀ ƎǊŜŀǘ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ƻƴ ōƻǘƘ ǎƛŘŜǎΦέ 

WǳƭƛŜ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ ǇǊƻǾƛŘŜǎ н-о ǊƛŘŜǎ ǇŜǊ ǿŜŜƪ ŀƴŘ ƛǎ 
ŀƭǿŀȅǎ ǊŜŀŘȅ ŀƴŘ ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ƘŜƭǇ ǿƘŜƴ ǿŜΩǊŜ ƛƴ ŀ 
ǇƛƴŎƘΦ IŜǊ ƎƻƻŘ ƴŀǘǳǊŜ ŀƴŘ ƘƛƎƘ-ƻŎǘŀƴŜ ŜƴŜǊƎȅ 
ŀǊŜ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜŘ ŀƴŘ ŜƴƧƻȅŜŘ ōȅ ōƻǘƘ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀƴŘ 
ǎǘŀũ ŀƭƛƪŜΦ !ƴŘΣ ǿƘŜƴ ƴƻǘ ŘǊƛǾƛƴƎ ŎƭƛŜƴǘǎΣ WǳƭƛŜ Ƙŀǎ 
ōŜŜƴ ƪƴƻǿƴ ǘƻ ŘǊƛǾŜ ŎƭƛŜƴǘǎΩ ǇŜǘǎ ǘƻ ǾŜǘ ŀǇǇƻƛƴǘπ
ƳŜƴǘǎ ŀǎ ǿŜƭƭΗ ¢ƘŜǊŜ ǊŜŀƭƭȅ ƛǎ ƴƻ ŜƴŘ ǘƻ ƘŜǊ ƎŜƴŜǊπ
ƻǎƛǘȅ ŀƴŘ ƪƛƴŘƴŜǎǎΗ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊƛƴƎΣ WǳƭƛŜ ŜƴƧƻȅǎ tƛƭŀǘŜǎΣ 
Ƴƛƴƛ ōƻƻǘ ŎŀƳǇΣ ŀƴŘ ǿŀƭƪƛƴƎ ƘŜǊ ŘƻƎΣ /ƻŎƻΦ {ƘŜ 
ƭƻǾŜǎ ǘƻ ǘǊŀǾŜƭΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘƻ /ŀōƻ {ŀƴ [ǳŎŀǎΦ {ƘŜ 
ŀƴŘ ƘŜǊ ƘǳǎōŀƴŘΣ ¢ƻŘŘΣ ŀǊŜ ŜƳǇǘȅ ƴŜǎǘŜǊǎ ǿƛǘƘ ŀ 
ŘŀǳƎƘǘŜǊΣ YŀǘŜ όŀƭǎƻ ƻǳǊ Ŧŀōǳƭƻǳǎ ǎǳƳƳŜǊ ƛƴǘŜǊƴ 
ǘƘƛǎ Ǉŀǎǘ ǎǳƳƳŜǊΗύ ƛƴ ŎƻƭƭŜƎŜΣ ǎƻƴ WƻŜ ƛƴ !ǳǎǝƴΣ 
¢ŜȄŀǎΣ ŀƴŘ ŘŀǳƎƘǘŜǊ aŀŘŘƛŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ /ƘƛŎŀƎƻΦ 
WǳƭƛŜ ƛǎ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎŀǊŜƎƛǾŜǊ ƻŦ ƘŜǊ ƳƻǘƘŜǊΣ 
ǿƘƻ ƭƛǾŜǎ ƛƴ DƭŜƴǾƛŜǿΦ 

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΣ WǳƭƛŜΣ ŦƻǊ ǎƘŀǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ǝƳŜ ŀƴŘ ȅƻǳǊ 
ƪƛƴŘ ƘŜŀǊǘ ǿƛǘƘ ƻǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎΗ  
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Julie Beja  

YƛƳ wŀǎǳƭƻ 

.ƛƭƭ wƛǘŎƘƛŜ 

5ŜǎƳƻƴŘ wȅŀƴ 

.Ŝǧȅ {ƭƻŀƴ 

!ƭƛŎŜ ²ŀƭǘŜǊ 



 

р 

 

 

5Ŝƴƴƛǎ YŜƭƭȅ ŬǊǎǘ ƭŜŀǊƴŜŘ 
ŀōƻǳǘ L/t ŀǘ ǘƘŜ нлму [ŀ 
DǊŀƴƎŜ tŜǘ tŀǊŀŘŜΦ ²ƘƛƭŜ 
ǿŀǘŎƘƛƴƎ ǘƘŜ ǇŀǊŀŘŜ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ 
ƎǊŀƴŘŎƘƛƭŘǊŜƴΣ ƘŜ ǿŀǎ ƘŀƴŘŜŘ 

ŀƴ ƅȅŜǊ ŜȄǇƭŀƛƴƛƴƎ ƻǳǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ƻƴƎƻƛƴƎ ƴŜŜŘ 
ŦƻǊ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ŘǊƛǾŜǊǎΦ 5ŜƴƴƛǎΣ ǊŜǝǊŜŘ ŦǊƻƳ ŀ ŎŀǊŜŜǊ 
ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŦŜƭǘ ƛǘ ǿŀǎ ǘƘŜ ǇŜǊŦŜŎǘ ǝƳŜ ƛƴ Ƙƛǎ ƭƛŦŜ 
ǘƻ ǘŀƪŜ ƻƴ ŀ ƴŜǿ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ǾŜƴǘǳǊŜ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ŘǊƛǾπ
ƛƴƎ ŦƻǊ L/t ǿŀǎ ŀ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ǿŀȅ ǘƻ ǎƘŀǊŜ Ƙƛǎ ǝƳŜΦ 

{ƛƴŎŜ Ƙƛǎ ŬǊǎǘ Řŀȅ ōŜƘƛƴŘ ǘƘŜ ǿƘŜŜƭΣ 5Ŝƴƴƛǎ Ƙŀǎ 
ŎƘŜŜǊŦǳƭƭȅ ǇǊƻǾƛŘŜŘ млп ǊƛŘŜǎΣ ŎƭƻŎƪŜŘ тфс ƳƛƭŜǎ 
ŀƴŘ ǎƘŀǊŜŘ фр ƘƻǳǊǎ ƻŦ Ƙƛǎ ǝƳŜΦ hǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀǊŜ 
ŎƻƳŦƻǊǘŜŘ ǘƻ ǎŜŜ 5ŜƴƴƛǎΩǎ ǎƳƛƭƛƴƎ ŦŀŎŜΣ ƪƴƻǿƛƴƎ 
ƘŜ ǿƛƭƭ ǘŀƪŜ ǘƘŜƳ ǎŀŦŜƭȅ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀǇπ
ǇƻƛƴǘƳŜƴǘǎΦ  

²ƘŜƴ ŀǎƪŜŘ ǿƘȅ ƘŜ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎΣ 5Ŝƴƴƛǎ ǎŀȅǎΣ 
ά.ŜŎŀǳǎŜ LΩƳ ŘƻƛƴƎ ǿƘŀǘ L ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŘƻƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ 
ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ǝƳŜ ŦƻǊ ƳŜΦ L ōŜƭƛŜǾŜ ƛƴ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ¢Ωǎτ
ǝƳŜΣ ǘŀƭŜƴǘ ŀƴŘ ǘǊŜŀǎǳǊŜΦ 9ǾŜǊȅƻƴŜ ǎƘƻǳƭŘ ŎƻƳƳƛǘ 
ǘƻ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘƻǎŜ ŀƴŘ ǿƛǘƘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊƛƴƎ L ŀƳ ŀōƭŜ ǘƻ 
Řƻ ŀƭƭ ǘƘǊŜŜΦ LΩƳ ƘŀǇǇȅ ǘƻ ōŜ ƛƴ ǘƘŜ Ǉƻǎƛǝƻƴ ǘƻ ƭŜƴŘ 
ŀ ƘŜƭǇƛƴƎ ƘŀƴŘΦέ 

5Ŝƴƴƛǎ ƭƛǾŜǎ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ {ǇǊƛƴƎǎ ŀƴŘ ŜƴƧƻȅǎ ǘǊŀǾŜƭπ
ƛƴƎ ŀƴŘ ǎǇŜƴŘƛƴƎ ǝƳŜ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ŦŀƳƛƭȅΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ 
ŬǾŜ ŘŀǳƎƘǘŜǊǎΣ ǎƛȄ ƎǊŀƴŘǎƻƴǎ ŀƴŘ ƻƴŜ ƎǊŀƴŘŘŀǳƎƘπ
ǘŜǊΦ IŜ ŜƴƧƻȅǎ ŬǎƘƛƴƎΣ ǿƘƛŎƘ ƘŜ ǎŀȅǎ ƎƛǾŜǎ ƘƛƳ ǘƘŜ 
ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŎƻƴƴŜŎǘ ǿƛǘƘ ŦǊƛŜƴŘǎΦ IŜΩǎ ŀƭǎƻ ŀ 
ǾƻǊŀŎƛƻǳǎ ǊŜŀŘŜǊ ŀƴŘ ǘǊŜŀǎǳǊŜǎ Ƙƛǎ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ƻŦ 
ŬǊǎǘ ŜŘƛǝƻƴ ōƻƻƪǎ ōȅ IŜƴǊȅ 5ŀǾƛŘ ¢ƘƻǊŜŀǳΣ ŀ Ŧŀπ
ǾƻǊƛǘŜ ŀǳǘƘƻǊΦ 

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΣ 5ŜƴƴƛǎΣ ŦƻǊ ǎƘŀǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ǝƳŜ ŀƴŘ 
ŎƘŜŜǊŦǳƭ ǎǇƛǊƛǘ ǿƛǘƘ L/t ŀƴŘ ƻǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎΗ 
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Dennis Kelly  

5ƛŀƴŀ tŀǎŎŀǊŜƭƭŀ ōŜŎŀƳŜ ŀƴ 
L/t ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ƛƴ aŀǊŎƘ ƻŦ ǘƘƛǎ 
ȅŜŀǊΦ {ƘŜ ŬǊǎǘ ƭŜŀǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ 
ƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ƘŜǊ 
ŎƘǳǊŎƘ ōǳƭƭŜǝƴ ŀƴŘ ǘƘŜƴ 
ŀǧŜƴŘŜŘ ŀ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ŜǾŜƴǘ ǿƛǘƘ ŀ ŦǊƛŜƴŘΣ ǿƘŜǊŜ 
ǎƘŜ ƭŜŀǊƴŜŘ ƳƻǊŜ ŀƴŘ ŘŜŎƛŘŜŘ ǘƻ ǎƛƎƴ ƻƴΦ 5ƛŀƴŀ 
Ƙŀǎ ǎƛƴŎŜ ŦƻǳƴŘ L/t ǘƻ ōŜ ǘƘŜ ǇŜǊŦŜŎǘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ 
ƳŀǘŎƘ ŦƻǊ ƘŜǊ ōŜŎŀǳǎŜ ǎƘŜ ƭƻǾŜǎ ƎŜǩƴƎ ǘƻ ǘŀƭƪ 
ǿƛǘƘ ŀƴŘ ƪƴƻǿ ƴŜǿ ǇŜƻǇƭŜ ŀƴŘ ǎƘŜ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜǎ 
ǘƘŜ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊƛƴƎ ǿƛǘƘ L/tΦ {ƘŜ ŀƭǎƻ 
ŜƴƧƻȅǎ ƎŜǩƴƎ ǘƻ ƪƴƻǿ ǘƘŜ ǎǘŀũ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ Ǿƻƭǳƴπ
ǘŜŜǊǎ ǎƛƴŎŜ ǿŜ ŀƭƭ ǎƘŀǊŜ ŀ ŎƻƳƳƻƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘΦ 

Lƴ ƘŜǊ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǎƘƻǊǘ ǝƳŜ ǿƛǘƘ ǳǎ ǎƻ ŦŀǊΣ 5ƛŀƴŀ 
Ƙŀǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ рн ŎƭƛŜƴǘ ǊƛŘŜǎ ŜǉǳŀǝƴƎ ǘƻ отт ƳƛƭŜǎΦ 
{ƘŜΩǎ ŀƭǎƻ ƳŀŘŜ Ƴŀƴȅ ǇƘƻƴŜ ǊŜŀǎǎǳǊŀƴŎŜ Ŏŀƭƭǎ ŀƴŘ 
ƘƻƳŜ Ǿƛǎƛǘǎ ǘƻ ŎƘŜŎƪ ƛƴ ƻƴ ŀƴŘ Ǿƛǎƛǘ ǿƛǘƘ ƻǳǊ Ŏƭƛπ
ŜƴǘǎΦ !ƭƭ ƛƴ ŀƭƭΣ ǎƘŜΩǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ōƭŜǎǎŜŘ L/t ŀƴŘ ƻǳǊ 
ŎƭƛŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ пт ƘƻǳǊǎ ƻŦ ƘŜǊ ǝƳŜΗ  hǳǊ 
ŎƭƛŜƴǘǎ ǘǊǳƭȅ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜ ƘŜǊ ǿŀǊƳ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȅ ŀƴŘ 
ŦǊƛŜƴŘƭȅ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴΦ  

άL ƭƛƪŜ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊƛƴƎ ǿƛǘƘ L/t ōŜŎŀǳǎŜ LΩǾŜ ŀƭǿŀȅǎ 
ōŜŜƴ ŀōƭŜ ǘƻ Ŝŀǎƛƭȅ ǊŜƭŀǘŜ ǘƻ ǇŜƻǇƭŜΣέ 5ƛŀƴŀ ǎŀȅǎΦ άL 
ƭƻǾŜ ǘƘŀǘ LΩǾŜ ƘŀŘ ǎŜǾŜǊŀƭ ŎƭƛŜƴǘǎ ƳǳƭǝǇƭŜ ǝƳŜǎΣ 
ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ƎƛǾŜƴ ƳŜ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ǊŜŀƭƭȅ ƎŜǘ 
ǘƻ ƪƴƻǿ ǘƘŜƳΦ L ŜƴƧƻȅ ƻǳǊ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ ŀǎ ƳǳŎƘ 
ŀǎ ǘƘŜȅ ŘƻΗέ 

5ƛŀƴŀ ƛǎ ŀ ǇǊƻǳŘ ƳƻƳ ƻŦ ǘƘǊŜŜ ƎǊƻǿƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ 
т ƭƻǾŜƭȅ ƎǊŀƴŘŎƘƛƭŘǊŜƴΣ ǿƘƻƳ ǎƘŜ ŜƴƧƻȅǎ ƎǳǎƘƛƴƎ 
ƻǾŜǊ ǿƘŜƴŜǾŜǊ ǎƘŜ ŎŀƴΦ {ƘŜΩǎ ŀƭǎƻ ŀƴ ŀǾƛŘ ǊŜŀŘŜǊ 
ŀƴŘ ōŜƭƻƴƎǎ ǘƻ ǘƘǊŜŜ ōƻƻƪ ŎƭǳōǎΦ {ƘŜ ƪŜŜǇǎ ŀŎǝǾŜ 
ŘƻƛƴƎ ŀǉǳŀŎƛǎŜ ǎŜǾŜǊŀƭ ǝƳŜǎ ŀ ǿŜŜƪΣ ŀƴŘ ŜƴƧƻȅǎ 
ǿŀƭƪƛƴƎ ƘŜǊ ŘƻƎΣ aƛǎǘȅΦ 

¢Ƙŀƴƪ ȅƻǳΣ 5ƛŀƴŀΣ ŦƻǊ ǎƘŀǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ǝƳŜ ŀƴŘ ŦǊƛŜƴŘπ
ƭȅ ǎǇƛǊƛǘ ǿƛǘƘ L/t ŀƴŘ ƻǳǊ ŎƭƛŜƴǘǎΗ 
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Diana Pascarella  

Wƻƛƴ ǳǎ 5ŜŎŜƳōŜǊ оǊŘ ŦƻǊ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭ άDƛǾƛƴƎ-¸ƻǳǊ-¢ƛƳŜ-¢ǳŜǎŘŀȅέ ±ƻƭǳƴǘŜŜǊ hǇŜƴ IƻǳǎŜΗ {ǘƻǇ ōȅ ŦƻǊ 
ŎƻũŜŜ ŀƴŘ ǘǊŜŀǘǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴ Ƙƻǿ Ƨǳǎǘ ŀ ƭƛǧƭŜ ƻŦ ȅƻǳǊ ǝƳŜ Ŏŀƴ ƳŀƪŜ ŀ ōƛƎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ǊƛƎƘǘ ƘŜǊŜ ƛƴ ȅƻǳǊ 
ƻǿƴ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ {ǇǊŜŀŘ ǘƘŜ ǿƻǊŘ ŀƴŘ ōǊƛƴƎ ŀ ŦǊƛŜƴŘΗ ²ŜΩǊŜ ŀƭǿŀȅǎ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊ ƪƛƴŘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎΦ 


